O Cédigo de Defesa do Consumidor,

em seu artigo 31, estabelece que

“a oferta e a apresentacao de produtos

ou servicos devem assegurar informacoes
corretas, claras, precisas, ostensivas

e em lingua portuguesa sobre suas
caracteristicas, qualidades, quantidade,
composicao, preco, garantia, prazos de
validade e origem, entre outros dados,
bem como sobre os riscos que apresentam
a saude e a seguranca dos consumidores”.

Tendo em vista que nao existe espaco
fisico suficiente nos produtos fracionados
para a apresentacio completa da
informacao, os consumidores poderao
obter, em qualquer momento, esses
dados com a geréncia da empresa.
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